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Recuerda que los Gastos Facturados están sujetos a costos usuales, razonables y acostumbrados, de acuerdo a las condiciones de la póliza.
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S E RVI C I O  O D O N TO LÓ G I CO
En MAPFRE tu protección es lo más importante, por ello, a
partir del MMes de Abril, contamos con un nuevo aliado para la
prestación del Servicio Odontológico.

WWW.GRUPOCASONITA.COM
I N G R E S A  E N

1. Ingresa en el portal web del proveedor.
2. Escribe al chat On Line o comunícate al 0800 7336638.
3. Con tu cita pautada, contacta nuevamente al chat on line, llena el

formulario web o comunícate a los teléfonos 08007336638 (0212)
9187200 / 3087200 / 3304511 y solicita la orden de atención que
llegará via SMS.

4. Listo, acude a tu cita y disfruta del servicio

08000MAPFRE | 0800SEGUROS | WWW.MAPFRE.COM.VE | @MAPFRE_VE

y

08000MAPFRE | 0800SEGUROS | WWW.MAPFRE.COM.VE | @MAPFRE_VEPFRE | 0800SEGUROS | WWW MAPFRE COM VE | @



C O N O C E  N U E S T R O  N U E V O  C A N A L  D E

ATENCIÓN AL CLIENTE

+58 424 145 7253

En MAPFRE estamos a tu lado, acompañándote para que
avances con tranquilidad, por ello, hemos habilitado un nuevo
canal digital para que puedas hacer las siguientes autogestiones:

Consulta de siniestros.
Pago de primas de pólizas.
Información general.
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Cómo Solicitar unaAPSAtención Primaria En Salud

Tienes una Patología ¿ ?Necesitas una Consulta o Examen Médico

1
2

Escoge el centro de Atención Primaria en Salud dentro de nuestra
Red de Clínicas con el servicio de APS activo.

3
Comunícate con el proveedor para concretar tu cita.

Asiste en la fecha y hora acordada.

El proveedor gestionará la autorización 48 horas antes a través de nuestros protocolos.

Cardiología
Fisiatría

Gastroenterología
Medicina Interna 
Medicina Familiar

Medicina General
Neumología
Neurología

Neurocirugía

Otorrinolaringología
Pediatría

Traumatología
Urología

Especialidades Médicas Disponibles

SIGUIENTE


